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DAllegato n.3
Delibera n. 8 del 25.06.2020

RELAZIONE GESTIONALE
AL BILANCIO D’ESERCIZIO ANNO 2019
DELL’AZIENDA SPECIALE “EVARISTO ALMICI”

Come previsto dall’art. 27 dello Statuto dell’Azienda speciale “Evaristo Almici” nella seduta del 25
giugno 2020 il Consiglio di Amministrazione dell’Azienda ha analizzato, discusso ed unanimemente
approvato il Bilancio d'esercizio 2019 che si chiude con un utile di Euro 20.905.

Il Consiglio di Amministrazione fino al 19 luglio & risultato cosi composto:

Consiglio di Amministrazione
Presidente: Angelo Laffranchi
Vice-Presidente: Alfonso Rosali
Consiglieri:

Tiziana Guzzi
Noemi Marcandelli

il Consiglio di amministrazione ad oggi risulta composto:
Consiglio di Amministrazione

Vice-Presidente: Matteo Romano
Consiglieri:
Leonardo Angossini
Sara Bardelloni
Manuela Orioli

In data 28/04/2020, con decreto del Sindaco n. 8, & stato revocato il sig. Frassine Pierpaolo
dall'incarico di presidente pro tempore dell'Azienda Speciale “E. Almici”.

Ad oggi non é stata effettuata la nomina di un nuovo Consigliere da parte del Sindaco del Comune
di Rezzato.

Il Dott. Nocivelli Marco & il Revisore dei Conti dell’Azienda speciale, nominato con Deliberazione della
Giunta Comunale n. 76 del 05.06.2018.

L'Azienda speciale “Evaristo Almici”, Ente gestore delle unita d'offerta RSA “Evaristo Almici”, CDI

“Giancarlo Serioli” e CDD “Natale Elli”, eroga i propri servizi con I'obiettivo del benessere degli ospiti,

degli utenti, con attenzione anche verso il personale dipendente e collaboratori.

Completano i servizi erogati, la Misura 4 - RSA aperta e il servizio di fisioterapia per esterni. < N
1 -
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E' stato concluso l'iter per la sostituzione delle centrali termiche in dotazione all’Azienda, a cura del
Comune, proprietario dell'immobile.

A seguito procedura di gara effettuata dalla Centrale Unica di committenza Valle Sabbia & stato
approvato l'affidamento dell'opera di ristrutturazione della copertura del tetto dell'immobile sede
della RSA comprendente l'installazione dell'impianto fotovoltaico, che & stato finanziato con
contributo comunale che é gia stato erogato dal Comune, proprietario dell'immobile. | lavori
inizieranno presuntivamente nel prossimo mese di luglio.

Nel mese di ottobre 2017 é stato elaborato uno studio di fattibilita, che ha ottenuto il parere
favorevole da ATS di Brescia, volto ad incrementare sia la capacita ricettiva della RSA “Evaristo Almici
(attualmente di n. 55 posti accreditati e n. 1 autorizzato come posto di sollievo), di n.3 posti sia la
capacita ricettiva del CDI “Giancarlo Serioli” da n. 16 postian. 20.

Tale studio comprende anche la creazione di nuovi spogliatoi per il personale e lo spostamento degli
uffici amministrativi e della direzione, con creazione locale dedicato alle attivita del Consiglio di
amministrazione, utilizzando I'immobile di proprieta del Comune e concesso in disponibilita
all'Azienda.

Il progetto di ampliamento della RSA e del CDI & stato oggetto di modifiche, come da richiesta dei
VV.FF., nell'anno 2019 e, con delibera di Giunta n. 39 del 23/04/2020, approvato in linea tecnica
dall'organo competente del Comune di Rezzato, a seguito di validazione dall'arch. Maria Cristina
Gentile, Responsabile Area tecnica. Nei prossimi mesi verra effettuata la procedura di gara,
avvalendosi della Centrale unica di Committenza della Comunita Valle Sabbia, con affidamento
diretto, per la ristrutturazione edilizia con modifiche interne ed esterne alla RSA.

Nell'anno 2018, con decorrenza 01/07/2018, & stata attuata una riorganizzazione del personale
sociosanitario che ha comportato l'internalizzazione dei servizi socio sanitari nel CDI e al secondo
piano della RSA, del servizio fisioterapico e del servizio animazione e che si &€ andata a concludere
con le assunzioni avvenute nell'anno 2019, dovute anche dimissioni di personale.

ANALISI DELLE ENTRATE

Le entrate hanno visto un decremento dei compensi erogati da ATS, dovuto alla rimodulazione del
budget per le tre unita d'offerta.
Le rette sono rimaste invariate rispetto all'anno 2018.

I proventi da privati hanno registrato un decremento, rispetto all'anno precedente, di Euro 20.564,
mentre le rette da Comuni registrano un incremento pari ad Euro 24.315.

Il contributo del Comune é sostanzialmente invariato rispetto all’anno precedente ed & determinato
in Euro 179.990.

I proventi derivanti dal servizio di fisioterapia per esterni hanno registrato un incremento di Euro
rispetto all’anno precedente, pari ad Euro 3.802.
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| proventi da erogazione liberale, determinati in Euro 15.226 hanno registrato un decremento pari
ad Euro 16.801.

Sirileva tra i proventi finanziari la voce relativi agli interessi su Fondi monetari Azimut di Euro 10.743.

ANALISI DELLE USCITE

L'analisi delle uscite inizia con I'esame della spesa del personale, voce con la maggiore incidenza nel
bilancio, che ha subito un incremento di Euro 196.849, dovuto all'assunzione di personale
sociosanitario, in particolare personale 0SS assegnato al secondo piano della RSA ed al CDI,
personale fisioterapico e n. 1 animatrice, a decorrere dal 1° luglio 2018, e di un'addetta alla
lavanderia, a decorrere dal 1° ottobre 2019.

Tra le spese del personale sono comprese le spese di personale operante con contratto di
somministrazione con agenzia interinale per un'impiegata amministrativa (per sostituzione
personale assente per maternita), OSS (per sostituzione malattie e aspettative), di un'addetta
lavanderia, di una fisioterapista (per sostituzioni ferie) e della Coordinatrice infermieristica.
Conseguentemente, sono decrementate le spese relative a compensi del personale delle
Cooperative per Euro 149.745 per personale socio assistenziale, per euro 32.015 per personale
fisioterapista, per Euro 24.515 per personale addetto lavanderia.

Si segnala il decremento della voce di costo relativa all’acquisto di farmaci e parafarmaci,
rispettivamente di Euro 1.147 e Euro 3.431, rispetto al dato riferito all'anno 2018. 1l fabbisogno di
farmaci varia in relazione alle patologie degli ospiti e dal loro cambiamento in ordine agli ingressi ed
ai decessi che si registrano nel corso dell’anno. Si segnala, altresi, il decremento della spesa per
presidi per incontinenza per Euro 4.144.

Per quanto concerne il servizio lavanderia si evidenzia che, per lI'anno 2018, il servizio
lavanderia/guardaroba, é stato svolto completamente all'interno sia per la biancheria piana che per
gli indumenti. A tal fine si & attivato il contratto di manutenzione delle attrezzature (lavatrici ed
essicatoi a gas) e l'acquisto dei detersivi.

Nell'anno 2019 le attrezzature, oramai obsolete, sono state sostituite e portate an. 2 in luogo din.4,
con attrezzature ad alimentazione elettrica, con contratto a noleggio ed é stato affidato ad una ditta
esterna il servizio di lavanolo della biancheria piana. Si registra, pertanto, la voce relativa al costo
lavaggio e noleggio biancheria per Euro 36.208 per I'anno 2019 ed il decremento della spesa relativa
ai prodotti per lavanderia per Euro 7.939.

La spesa del servizio pulizie registra un incremento pari ad Euro 8.986 rispetto all'anno 2018, a
seguito di affidamento totale del servizio per I'intera RSA ad una Cooperativa. Nel primo semestre
2018 le pulizie del secondo piano della RSA erano effettuate esclusivamente dal personale ASA deIIa
Cooperativa che aveva in gestione I'intero nucleo. % ,)
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Le utenze registrano un leggero incremento dei consumi di energia elettrica pari ad Euro 2.083, un
decremento della spesa di riscaldamento pari ad Euro 13.367 e il decremento della spesa per il
consumo di acqua pari ad Euro 6.869.

Si segnala incremento delle spese di manutenzione degli automezzi pari ad Euro 9.366 rispetto
allanno 2018, in quanto nell'anno precedente erano stati attuati interventi di manutenzione
straordinaria dei mezzi in dotazione all’Azienda che vengono utilizzati per il trasporto degli ospiti e
degli utenti dell’Azienda.

Il parco mezzi & stato integrato con il mezzo Citroen Jumpy, donato dal Rotary Club Brescia Est in
occasione della Festa di inizio Estate edizione 2019.

La voce degli ammortamenti soggetta a continue diminuzioni, quest’anno presenta una flessione
passando da Euro 51.090 riferito all'anno 2018 ad Euro 40.570.

Non stati effettuati accantonamenti ai fondi spese.
Il bilancio chiude con un risultato positivo di Euro 28.934 al lordo dell’Irap.

L'imposta IRAP grava sul bilancio per Euro 8.029.

SERVIZI EROGATI DALUAZIENDA SPECIALE NELLUANNO 2019

* Residenza Sanitaria Assistenziale (RSA) “Evaristo Almici”:
- Ospiti deceduti n®18 — Ospiti dimessi volontariamente n°2
- Ospiti accolti in RSA n° 20 — di cui 19 residenti nel Comune di Rezzato e 1 residente nel
Comune di Montirone

e Posto letto di sollievo:
* beneficiari di questo intervento n°8 anziani di cui n°4 residenti nel Comune di Rezzato

* Centro Diurno Integrato (CDI) “Giancarlo Serioli”:
Sitratta di un servizio per le famiglie che hanno bisogno di un sostegno nell’assistenza ai loro
parenti piu fragili per tutto 'arco della giornata, sabato e domenica esclusi, con possibilita di
assumere i pasti principali (pranzo e cena), di fruire delle prestazioni medico-infermieristiche,
fisioterapiche, di animazione e, non da ultimo, di quelle assistenziali in senso stretto, come
I'igiene della persona e la doccia settimanale.
Il CDI funziona dal lunedi al venerdi dalle ore 9,00 alle ore 19,00.
Nel 2019 hanno fruito di questo servizio n. 25 utenti di cui n. 22 rezzatesi.

4
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« Centro Diurno per Disabili (CDD) “Natale Elli" (gestito dall’Azienda speciale dal 6 marzo
2006):
Il servizio ha una capacita ricettiva di n. 15 utenti. A fine dell'anno 2019 il servizio era
frequentato da n. 15 utenti cosi ripartiti: (n. 8 residenti a Rezzato, n. 2 residenti a Botticino,
n. 2 residente a Castenedolo e n. 3 residenti a Nuvolera)

* Servizio di fisioterapia per esterni:
il servizio, attivo dal mese di giugno del 2008, comprende oltre all’'erogazione di prestazioni
fisioterapiche, anche le visite fisiatriche valevoli ai fini dell'inoltro delle domande per il
riconoscimento dell’invalidita e dell'indennita di accompagnamento. Nell'anno 2019 il
servizio é stato potenziato con l'installazione di un sollevatore a binario e I'attrezzatura tecar/
diatermia, ampliando cosi I'offerta delle prestazioni erogate. Per accedere a tale servizio e
possibile di usufruire di un servizio di trasporto.

e Misura 4 RSA aperta:

attivata dal mese di marzo 2017 e proseguito nel 2018, rivolta a persone affette da demenza
e/o Alzheimer e a persone completamente non autosufficienti gestite a domicilio e gestito
avvalendosi della collaborazione della Cooperativa La Rondine. Durante I'anno 2019 sono
state seguite n. 20 persone residenti nei Comuni di Rezzato, Botticino, Lonato, Bedizzole,
Brescia, Mazzano e Poncarale con interventi garantiti a domicilio (tramite I'intervento
dell’/ASA, educatore professionale, fisioterapista e psicologo).

La gestione del servizio é stata attivata anche per 'anno 2020.

e Servizio di trasporto:

la prima convenzione per questa tipologia di servizio sottoscritta dall’Azienda speciale con
I’Associazione Auser € datata 28 luglio 2005 ed era relativa ai servizi di trasporto
esclusivamente collegati alla RSA ed al CDI. Successivamente al trasferimento di gestione del
CDD “Natale Elli”", dal Comune all'Azienda, si & proceduto all’affidamento ai volontari
dell’AUSER anche del trasporto dei ragazzi del Centro. Il Protocollo d'intesa elaborato con
’Assessorato ai Servizi sociali del Comune di Rezzato, scaduto al 31/12/2019, che ha previsto
I'estensione del servizio di trasporto ed accompagnamento anche nei confronti dei cittadini
rezzatesi in situazione di difficolta nel raggiungere autonomamente luoghi di diagnosi, cura
e riabilitazione o uffici pubblici/privati per il disbrigo di pratiche burocratiche, e stato invece
sottoscritto per la prima volta nel 2007,

Il bilancio consuntivo dell’attivita svolta dai volontari dellAUSER nell'anno 2019 espone
tragitti per 66.128 km di cui km 10.110 a favore dei cittadini rezzatesi e km 56.018 per gli
ospiti della RSA, utenti del CDI e del CDD. Si ricorda che, a partire dall'ultimo trimestre

i
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dellanno 2017, per garantire maggiore sicurezza, e stato inserito un volontario in
affiancamento al volontario autista, anche per il servizio di trasporto per il CDD.

* Servizio di prestito gratuito a domicilio di ausili (attivo dal mese di settembre del 2006). Tale
servizio, assai apprezzato dai cittadini rezzatesi, prevede la concessione in uso gratuito di vari
ausili fra cui letti articolati, carrozzelle (fisse e pieghevoli) girelli, comode, piantane per flebo,
tavolini servitori, stampelle, bastoni etc.

Ad integrazione del noleggio nella maggior parte delle richieste, grazie ai volontari
dell’AUSER, si procede alla consegna e, se necessario, anche al montaggio dell’ausilio.

RILEVAZIONE DEL GRADO DI SODDISFAZIONE DEI FAMILIARI E DEL PERSONALE

Annualmente viene proposto agli ospiti/utenti (quando le loro condizioni psico-fisiche lo
permettono), ai loro familiari ed al personale (dipendenti e collaboratori) un questionario volto a
verificare la soddisfazione dell’'utenza per i servizi forniti ed il clima lavorativo.

Il questionario (anonimo) & un importante strumento di verifica del lavoro svolto e gli esiti dello
stesso vengono comunicati e condivisi con tutti i soggetti coinvolti attraverso incontri pubblici o
tramite la stesura di lettere e/o avvisi di restituzione.

I dati emersi dai questionari sono stati attentamente discussi ed approfonditi anche dal Consiglio di
Amministrazione che assume ogni provvedimento utile alla risoluzione delle criticita evidenziate o a
recepire, se condivisibili e perseguibili, i suggerimenti proposti.

L'esito dei questionari, che ha avuto un riscontro positivo e attestante il gradimento dei servizi
erogati, e stato, altresi, socializzato in appositi incontri di fine anno con i famigliari degli ospiti RSA
ed utenti CDI e utenti CDD.

Si segnala anche il buon risultato dei questionari somministrati al personale dipendente e/o
collaboratori.

Nell'ambito di tali incontri sono stati illustrati gli interventi programmatici per 'anno 2020 per le tre
unita d'offerta gestite dall’Azienda Speciale “Evaristo Almici”.

Al fine di migliorare il clima relazionale all'interno dell’Azienda, nell’anno in corso verra attivato un
percorso formativo multi professionale rivolto al personale socio sanitario a cura della psicologa
Botticchio Emanuela, sul tema della comunicazione e della relazione con I'anziano fragile e la sua
famiglia.

In conclusione, il Consiglio di amministrazione ringrazia tutti i collaboratori dell’Azienda speciale
“Evaristo Almici”, dipendenti, operatori esterni e volontari, per I'opera che prestano con impegno,
dedizione e professionalita a favore degli ospiti e degli utenti.
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Un ringraziamento va anche ai volontari delle associazioni che da anni collaborano attivamente con
I'Azienda Speciale “E. Almici”: “Amici della Casa di Riposo” ed “AUSER”, agli Alpini, alla Protezione

Civile, agli Scout e alle Api Operose, per la costante e determinata passione con cui si rendono il
servizio allAzienda.

Ci auguriamo che, anche in futuro, permanga l'attenzione e sensibilita verso la nostra realtd
aziendale e che sia di stimolo per nuovi obiettivi da raggiungere.

Rezzato, li 25 giugno 2020
Per Il Consiglio di Amministrazione

IL VICE PRESIDENTE
Dottﬁa;ggo{fohﬁgno
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